
   
 

   

 
 

 
AYUDA DE MEMORIA 

Segunda Mesa de Trabajo Multiactor: Compromiso de Seguridad Alimentaria y 

Nutricional 

7o. Plan de Acción Nacional de Gobierno Abierto 2026-2027 

1. Datos Generales de la Reunión 
Fecha:  07 de septiembre 2026 

Hora de Inicio: 9:00 | Hora de Finalización: 12:00 

Lugar / Modalidad: Salón Monarcas, Hotel Royal Palace (6ta. Avenida 12-66, zona 1, 

Guatemala). De forma presencial: Instituciones Públicas y Sociedad Civil que apoyan el 

compromiso y de forma virtual: Organizaciones de Sociedad Civil y algunos representantes 

del Foro Multiactor (enlace: 

https://teams.microsoft.com/meet/415794117841765?p=9R6Ftz281Orru7kkji ) 

Convocado por: Dirección de Gobierno Abierto, Comisión Presidencial de Gobierno Abierto 

y Electrónico -GAE- 

Moderador/a: Mgtr. Zaira Mejia, Directora de Gobierno Abierto/GAE -PoC 

2. Objetivo de la Sesión 
Abordar los avances en el cumplimiento de los seis hitos que conforman el compromiso: 

“Acciones interinstitucionales para el fortalecimiento del acceso a la información sobre 

los programas sociales relacionados con las intervenciones para mejorar la seguridad 

alimentaria y nutricional de la población” 

3. Participantes 
3.1 Participantes Presenciales 

 Nombre Completo Institución / Organización 
1 Wendy Nora Miranda López Comisión Presidencial de Gobierno Abierto 

y Electrónico -GAE- 
2 Zaira Lucrecia Mejia Navas Comisión Presidencial de Gobierno Abierto 

y Electrónico -GAE- 
3 Laura Cristales Telón Ministerio de Salud y Asistencia Social –

MSPAS- 
4 Juan Francisco Álvarez Ministerio de Agricultura Ganadería y 

Alimentación -MAGA- 
5 Michael Ramírez Ministerio de Agricultura Ganadería y 

Alimentación -MAGA- 

https://teams.microsoft.com/meet/415794117841765?p=9R6Ftz281Orru7kkji


   
 

   

 
 

6 Elmer Cortéz Ministerio de Agricultura Ganadería y 
Alimentación -MAGA- 

7 Francisco Flores Vicepresidencia de la República 

8 Gabriela Ogaldes Vicepresidencia de la República 

9 Andrea Valdez Secretaría de Comunicación Social de la 
Presidencia –SCSP- 

10 Marleny Negreros AHF Guatemala 

11 Heidy Sunún Secretaría de Seguridad Alimentaria y 
Nutricional -SESAN- 

12 Sheyla Pablo Ministerio de Gobernación -MINGOB- 

13 Raúl Orozco Secretaría de Seguridad Alimentaria y 
Nutricional –SESAN- 

14 Marvin Aguilar Secretaría de Seguridad Alimentaria y 
Nutricional –SESAN- 

15 Marlon Figueroa Ministerio de Salud y Asistencia Social  
-MSPAS- 

16 Mina González El Directorio Guatemala 

17 Juan José Hernández Ministerio de Educación -MINEDUC- 

18 Rafael Pointevin Funprosperiti 

19 Ricardo Argueta Secretaria de Coordinación Ejecutiva de la 
Presidencia -SCEP- 

 

3.2 Participantes en Línea 

 Nombre Completo Institución / Organización 

1 Dielman Heraldo Galindo Secretaría General de Planificación y 
Programación de la Presidencia -SEGEPLAN-  

2 Gabriela Varela Ministerio de Desarrollo Social -MIDES- 

3 Lilian Roxana Sierra Instituto Centroamericano de Estudios 
Fiscales -ICEFI- 

4 Yonni Aguilar Centro Internacional para Investigaciones 
en Derechos Humanos -CIIDH- 

5 Kimberly Corado Cruz Ministerio de Salud y Asistencia Social  
-MSPAS- 

 

3.3 Equipo Técnico de Gobierno Abierto 

1 Christa Morales  
 
 

DGA/GAE 
 
 
 

2 Dolores Sales 

3 Jonathan Subuyuj 

4 Margarita Ajpop 

5  Adriana Melgar 

6 Leticia Sontay 

7 Pablo Álvarez UCS/GAE 



   
 

   

 
 

8 Cristian Blanding 

 4. Desarrollo de la Agenda y Puntos Clave 
4.1 Apertura y contextualización de la actividad por parte de Mgtr. Zaira Mejia, Directora 

de Gobierno Abierto (PoC). 

Dolores Sales, comparte puntos de logística a tomar en cuenta para el desarrollo de la 

actividad. 

4.2 Bienvenida a cargo de Autoridad Superior de GAE, Inga. Wendy Miranda, 

Coordinadora y Directora Ejecutiva de la Comisión GAE, ofrece palabras de bienvenida a la 

actividad, invitando a participar en las mesas de trabajo multiactor del 7º. Plan.  

Previo a continuar con la agenda, se hace una ronda de presentación de los y las participantes, 

mencionando nombre e institución, entidad u organización a la que representa. (presencial y 

virtual) 

4.3 Presentación de avances en la ejecución de los hitos con sus medios de verificación 
(evidencia).  

Inga. Wendy Mirada, comparte brevemente la experiencia de los talleres de socialización y 
respuesta razonada del 7° PAN, realizados en los diferentes departamentos.  
 

- Comparte una breve contextualización sobre el proceso que se ha realizado con 
relación al 7° PAN.  

- Realiza la introducción sobre el contenido del Tablero de Cumplimiento del 7° PAN. 

Motiva a la constante y permanente actualización de los medios de verificación.  

- Exposición de Tablero de Cumplimiento 7° PAN: Jonathan Subuyuj, técnico de 

DGA, realiza la exposición del funcionamiento del Tablero de Cumplimiento del 7° 

PAN, con base a la información que será entregada por las instituciones 

implementadoras de los compromisos e hitos.  

- Se presenta brevemente, la programación de los siguientes talleres a realizar en 
Quiché, Alta Verapaz, Baja Verapaz y Chiquimula. Así también, se motiva a los 
presentes a participar en los talleres. 

- Destaca la importancia de la pertinencia cultural, destacando que, en el compromiso 
SAN, es de suma importancia implementarlo en este eje. 

- Dolores Sales, técnica de DGA, presenta los hitos y destaca nuevamente, la 
importancia de implementar la pertinencia cultural en cada uno de ellos. 
 

COMPROMISO 1: SEGURIDAD ALIMENTARIA Y NUTRICIONAL “Acciones 
interinstitucionales para el fortalecimiento del acceso a la información sobre los 
programas sociales relacionados con las intervenciones para mejorar la seguridad 
alimentaria y nutricional de la población”  

Institución líder del Compromiso: Secretaría de Seguridad Alimentaria y 
Nutricional (SESAN) 



   
 

   

 
 

 

Hito 1: SESAN Y MIDES 
 
Hito 1: Plan de comunicación con pertinencia cultural sobre los programas sociales e 
intervenciones en el marco del POASAN, propuesta interinstitucional bajo el liderazgo 
conjunto del MIDES y SESAN, en coordinación con MSPAS, MINEDUC y SCEP.  
 
 
Lcda. Heidy Sunún, SESAN, Presenta el Hito 1/SESAN Y MIDES:  

Indica que han sostenido diversas reuniones de trabajo. Al mes de agosto, se debe registrar 

un avance del 10%, correspondiente a la realización de un diagnóstico inicial. 

  

Menciona que este diagnóstico tiene como finalidad identificar si las acciones implementadas 

han tenido los efectos esperados y validar los principales hallazgos. Asimismo, permitirá 

definir los criterios de pertinencia cultural, reconocer las características de cada territorio y 

establecer la forma más adecuada de acercar la información y los programas a la población. 

  

Actualmente, se encuentra pendiente la recepción de un formulario que permitirá recabar 

información adicional sobre los criterios de pertinencia cultural y las necesidades específicas 

de los territorios, el cual fue enviado a la Sociedad Civil que están de apoyo. Con los resultados 

obtenidos se podrán priorizar las intervenciones, identificar qué información requiere 

conocer la población y definir estrategias de comunicación más efectivas. 

  

El diagnóstico ha sido elaborado con el acompañamiento de las personas comunicadoras de 

las instituciones involucradas. Como medios de verificación, se cuenta con fotografías de las 

reuniones y actividades realizadas. 

Entre los principales aspectos identificados en el diagnóstico y que también fueron 

mencionadas en los territorios se encuentran los siguientes: 

• La población no conoce los programas existentes. 

• Se requiere apoyo para la producción de alimentos. 

• Existe necesidad de recibir información en los idiomas propios de las comunidades. 

• La población necesita conocer los mecanismos para poder acceder a los programas 

disponibles. 

  

Para las siguientes fases del proceso, se considera necesario incorporar los siguientes 

elementos: 

• Idiomas que deben contemplarse en las estrategias de comunicación. 

• Vocerías comunitarias. 

• Canales de comunicación territoriales. 

• Recomendaciones para garantizar la pertinencia cultural. 

• Principales necesidades de información de la población. 

  



   
 

   

 
 

Hallazgos del diagnóstico revisado con MIDES, falta ser revisado y validado con la Mesa 

Técnica, para que el documento sea parte del medio de verificación. Posterior al diagnóstico 

se trabajará el plan de comunicación. 

  

Dentro de lo que se debe tomar en cuenta en la información del plan está: 

• Requisitos para acceder a los programas 

• Información sobre salud y salud reproductiva 

• Nutrición y alimentación saludable 

• Disponibilidad de ayuda 

  

Los canales de comunicación: 

• Las redes sociales el más utilizado por las instituciones 

 

No obstante, no llega a las comunidades, por ello se destacaron otros mecanismos: 

• Personal de campo 

• COCODES 

• COMUDES 

• Promotoras 

• Facilitadores 

• Radios locales 

• Municipalidades 

• Comunicadores comentarios 

• Espacios de Gobernanza y diálogo intercultural. 

La campaña sería más visual y audiovisual. 

  

Errores que deben evitarse 

• Generar falsas expectativas 

• Ofrecer beneficios que no puedan garantizarse 

• Utilizar lenguaje muy técnico 

• Comunicar muy claramente 

  

Conclusiones del documento que validaran la próxima de la mesa, para poderlo subir al 

portal. El documento donde se presentan todos los resultados del diagnóstico estará 

disponible en el portal de Tablero de Gobierno Abierto, después de ser validado por las 

instituciones 

  

Pasos para seguir:  

Diagnóstico 

Diseño estratégico 

Implementación 

Seguimiento y evaluación 

 



   
 

   

 
 

Hito 2 y 4: MINEDUC 
 
Hito 2: Publicación de los indicadores del Programa de Alimentación Escolar en la 
página web del Ministerio de Educación. 
 
Ing. Juan José Hernández, Muestra el cronograma menciona que están trabajando en las 
acciones de acuerdo con el cronograma.  
 
Menciona que fue necesario realizar la contratación de un consultor para avanzar en la 
implementación del sistema de indicadores y las conexiones a las bases de datos.  Comparte 
el prototipo del Sistema de Indicadores del Programa de Alimentación Escolar que estará en 
la página web del MINEDUC, la cual está siendo trabajada por el consultor, muestra los 
indicadores que fueron tomados en cuenta en el 7° PAN.  
 
Hito 4: Diseño y socialización de la Estrategia Nacional de Sensibilización de la 

Alimentación Servida. 

Ing. Juan José Hernández, Comparte que han trabajado en la Estrategia Nacional de 
Sensibilización de la Alimentación Servida, en conjunto TGW. Menciona que los mensajes se 
han socializados en diferentes medios (plataformas, TV, radio, redes sociales, etc.).  Comparte 
un spot en video que se elaboró con apoyo de comunicación social interna y se ha transmitido 
por redes sociales. 
 
Hito 3, 5 y 6 SESAN  
 
Hito 3: Reingeniería del Portal del Sistema de Información Nacional en Seguridad 

Alimentaria y Nutricional SIINSAN) HTTP://portal.siinsan.gob.gt. El producto 

esperado es un diseño nuevo del portal del SIINSAN. 

Lcdo. Marvin Antonio Aguilar Mollinedo. Muestra el control detallado de los hitos. Comparte 

que cinco (5) actividades ya están completadas, dos (2) en proceso, tres (3) pronto a iniciar. 

Además, se está realizando actualizaciones a los archivos cargados.  Los medios de 

verificación están cargados en el portal de Transparencia.   

Hito 5: Implementación de la Estrategia de Gobernanza en Seguridad Alimentaria y 

Nutricional con énfasis en la conformación y funcionamiento de las Comisiones 

Comunitarias de Seguridad Alimentaria y Nutricional (COCOSAN). 

Ing. Raúl Orozco, SESAN, comparte una presentación en donde muestra que el producto de 

este hito es el fortalecimiento de la organización y participación comunitaria en atención de 

la seguridad alimentaria y nutricional desde el nivel local.  

A través de la estrategia de Gobernanza, se desarrollan 5 actividades relacionadas a los 

COCOSAN.  Destaca que, para este hito, se tienen 5 actividades; en la presentación muestra la 

actividad, el producto, el aporte de cada actividad en el Hito, el porcentaje planificado hasta 

agosto 2026 y el porcentaje ejecutado. Las dos actividades que muestran ejecución son:  

• Coordinación para la elaboración de la Estrategia de Gobernanza en SAN (7%) 

http://portal.siinsan.gob.gt/


   
 

   

 
 

• Listado de municipios con COCOSAN activas (20%) 

Comparte imágenes de los documentos que fueron subidos como medios de verificación. 

Destaca la importancia de conocer más información sobre las COCOSAN, en qué consiste, cuál 

es su función, cómo se conforma, quienes la integran, etc. A agosto, se tienen 1,162 COCOSAN 

identificadas a nivel nacional. 

En cuanto a la pertinencia cultural, se trabaja con gestores comunitarios, que dentro del 

proceso de contratación se sugiere que domine el idioma local y que favorezca el trabajo, se 

les prepara con metodologías participativas para trabajar según el contexto, utilizada a nivel 

de las comunidades. 

Hito 6: Elaboración de Agendas Departamentales en Seguridad Alimentaria y 

Nutricional 

El producto esperado es que las Comisiones Departamentales de SAN (CODESAN) cuentan 

con planificación de acciones territoriales.  

Muestra que se tienen 5 acciones a desarrollar para alcanzar este hito.  De momento, las 

actividades que responden a hito son: Reuniones de coordinación con Secretaría de 

Coordinación Ejecutiva de la Presidencia, Alianza estratégica y acuerdos de coordinación, 

muestra que a agosto se debería tener un 15% pero al momento no se registra porcentaje de 

avance, está pendiente de completar el proceso para registrar el avance. 

4.4 Espacio de diálogo e interacción multiactor: 

- Lic. Juan Francisco Álvarez Estrada, MAGA – Menciona que MAGA no maneja programas 

sociales, todas las acciones tienen carácter de intervenciones que no son asistencias como tal. 

Destaca que en la intervención de Mano a Mano los listados de los beneficiados son emitidos 

por MIDES a través del Registro Social de Hogares –RSH-. Destaca que, en el interior, 

desconocen el proceso de emisión de estos listados comentados. Destaca la importancia de 

aprovechar la implementación del Hito 1 para dar a conocer los programas, así como dar a 

conocer los alcances que MAGA tiene y la vinculación de cómo se trabaja con otras 

instituciones.  Destaca que el MAGA hace el esfuerzo día a día para trabajar en beneficio de la 

población, menciona que destacarán las intervenciones que muestren mayor avance, al 

momento de presentar a sociedad civil en los talleres territoriales. Comparte que están 

haciendo esfuerzos, para que un representante de MAGA se presente en los talleres 

territoriales, con la intención de facilitar respuestas propias del territorio y tener mejor 

presencia en la actividad con el objetivo de responder a las preguntas de las organizaciones 

de sociedad civil. 

- Mgtr. Zaira Mejia, GAE – Destaca la importancia de la participación de las instituciones, en 

los talleres territoriales, motivando a que los representantes institucionales participen, 

motiva la escucha y a que se enfoquen a dar respuesta a las consultas, en el marco del 7° PAN.   



   
 

   

 
 

- Mgtr. Zaira Mejia, GAE - menciona que, el Registro Social de Hogares, actividad que depende 

del MIDES, se buscará una reunión con el Ministro para identificar oportunidades.  

- Lcda. Sunún, comparte que el MIDES presentará el RSH y que será incluida en el medio de 

verificación, según la estrategia de comunicación.  

- Mgtr. Zaira Mejia, consulta a MINEDUC, sobre la implementación de la pertinencia cultural 

en las actividades. 

- Lcdo.  Juan José Hernández, MINEDUC, responde que llevará la consulta a la Lcda. Mónica 

Taylor, para revisar la oportunidad de aplicar el tema de pertinencia cultural en las acciones. 

- Mgtr. Zaira Mejia, muestra las dos actividades que están retrasadas, llama a avanzar en el 

trabajo y actualización constante y permanente de los medios de verificación.  

- Inga. Wendy Miranda, GAE – destaca la importancia que la población conozca los programas 

a los que puede tener acceso, así como lo valioso que es aplicar el tema de la pertinencia 

cultural. 

- Lcda. Sunún, SESAN – destaca que uno de los desafíos que se han identificado para la 

implementación del hito es con relación al presupuesto, especialmente para la difusión de los 

mensajes de la estrategia de comunicación a nivel local. 

- Lcda. Marleny Negreros, AHF – consulta si el diagnóstico ya se está haciendo y si se tiene 

claro, cuál es la población meta y que éste debe ser tomado en cuenta. Destaca el reto del 

idioma en territorio, muchas personas lo hablan, pero no lo escriben.  Ofrece algunas 

recomendaciones a SESAN, como por ejemplo tener un registro de las acciones y esfuerzos 

que se realizan para evitar que se dupliquen acciones, identificar casos de éxito para apoyarse 

en ellos para dar a conocerlos a nivel comunitario.  

- Lcda. Sunún, SESAN – comparte que el diagnóstico ya se está trabajando, menciona que se 

compartió con organizaciones sociedad civil, para tener sus insumos para conocer la 

percepción de ellos y así tomarlas en cuenta en la elaboración del plan, 

- Ing. Raúl Orozco, SESAN – menciona que se hacen esfuerzos de coordinación 

interinstitucional, a nivel departamental, municipal y local, tomando en cuenta que el Sistema 

Nacional de Seguridad Alimentaria y Nutricional, convoca a los diversos actores territoriales, 

en los niveles nacional, departamental, municipal y local, a través de la coordinación en el 

CONASAN, la CODESAN, COMUSAN y COCOSAN, y se tiene registro de los participantes y la 

institución que representa, etc. Se espera que al final de año se cuente con un resumen e 

informe de participación.  

Es importante mencionar que la participación debe ser activa, considerando que hay 

instituciones ejecutoras y que cada una tiene su oferta programática. 



   
 

   

 
 

Destaca que se forman “Agentes de cambio”, que fortalecen la comunicación y coordinación 

a nivel local. Y se ha contratado personal como Gestores comunitarios, para el apoyo a la 

organización comunitaria.  

- Mgtr. Zaira Mejia, GAE – invita a las instituciones a que tomen en cuenta los comentarios de 

las organizaciones de Sociedad civil. Agradece a los integrantes de Sociedad civil, por sus 

aportes y tiempo, en la implementación de esta acción. 

- Mina González, El Directorio Guatemala – Agradece los esfuerzos realizados, destaca el valor 

de este ejercicio en recibir retroalimentación en un tema tan importante como lo es SAN. 

Menciona el compromiso de El Directorio en continuar participando en estas actividades y 

destaca el valor de que las acciones realizadas y evidencia, son socializadas. 

- Mgtr. Zaira Mejia, GAE – Destaca que es valioso el compromiso que muestran las 

instituciones en la realización y cumplimiento del compromiso de SAN, mostrando hoy un 

32% de avance en el Tablero de Cumplimiento. Motiva a continuar con el esfuerzo y acciones. 

5. Acuerdos y seguimiento 
No. Descripción del Acuerdo / Acciones a 

tomar 
Responsable Institución/Org. 

01 Seguimiento del cumplimiento de los 6 hitos 
del compromiso de SAN. 

Todos los 
delegados 
institucionales de 
SESAN, así como 
entidades que 
colaboran en el 
cumplimiento del 
hito. 

Todos los 
delegados 
institucionales de 
SESAN, así como 
entidades que 
colaboran en el 
cumplimiento del 
hito.  

02 Carga de medios de verificación (evidencias) 
en el tablero de cumplimiento de forma 
constante y permanente. 

Delegados TI 
Delegados 
técnicos 
Apoyos 
institucionales 

Todas las 
instituciones 
implementadoras 
del eje de SAN 

03 La siguiente reunión ordinaria del eje de 
Seguridad Alimentaria y Nutricional será el 
viernes 02 de diciembre 2026. La 
convocatoria está a cargo de GAE 

DGA/GAE GAE 

04 Publicación de ayuda de memoria de la 
reunión de hoy 7 de septiembre, la mesa de 
trabajo del Eje de Seguridad Alimentaria y 
Nutricional y las presentaciones compartidas 
por las instituciones públicas 
implementadoras de este eje. 

DGA/GAE GAE 



   
 

   

 
 

 

6. Cierre de la Reunión:  
Inga. Wendy Miranda, Coordinadora y Directora Ejecutiva de la GAE, agradeció a todas y 

todos los presentes por sus aportes y su participación en la reunión.  

7. Próxima Reunión 
Fecha: 02 de diciembre 2026.  

Hora: 9:00 horas. Los detalles de la reunión se compartirán en la convocatoria que GAE 

realizará. 

Objetivo principal: Seguimiento al cumplimiento e implementación del compromiso y los 6 

hitos del eje de Seguridad Alimentaria y Nutricional. (3ra. Reunión de la mesa de trabajo 

multiactor del eje indicado) 

8. Anexos 
• Anexo 1: Documentaciones institucionales que fueron expuestas durante la reunión, en 

el marco de la implementación del compromiso de SAN del 7o. Plan de Acción Nacional 

de Gobierno Abierto.  

 

Fecha de emisión del documento:  07 de septiembre de 2026 


